INTEGRITETSPOLICY

Behandling av personuppgifter

Syfte

Vi vérnar om din integritet. Du ska kunna kanna dig trygg nar du anfortror oss dina
personuppgifter. Darfor har vi uppréttat den hér policyn. Den utgar fran géllande dataskydds-
lagstiftning (EU:s dataskyddsforordning General Data Protection Regulation — GDPR) och
fortydligar hur vi jobbar for att ta tillvara dina rattigheter och din integritet. Syftet med den
har policyn ar att du ska fa veta hur vi behandlar dina personuppgifter, vad vi anvander dem
till, vilka som far ta del av dem och under vilka forutsattningar samt hur du kan ta tillvara dina
rattigheter.

Bakgrund

Vi behandlar dina personuppgifter framst for att fullfolja vara forpliktelser mot dig. Var
utgangspunkt ar att inte behandla fler personuppgifter &n vad som behdvs for &ndamalet, och
vi stravar alltid efter att anvanda de minst integritetskansliga uppgifterna. Vi kan ocksa
behova dina personuppgifter for att uppfylla lagar, avtal samt kundkrav. Vi inser att dataskydd
och integritetsfragor &r ett langsiktigt ansvar, varfor vi fran tid till annan kan komma att
uppdatera, utveckla eller anta nya policys. Var aktuella integritetspolicy finns pa var hemsida,
www.arbogahardkrom.se

Riktlinjer

Vilka personuppgifter behandlar vi? Personuppgifter ar information som enskilt eller i
kombination med andra uppgifter kan anvandas for att identifiera dig som anvéndare. Det kan
exempelvis vara ditt namn, e-postadress eller ditt telefonnummer. De
personuppgiftsbehandlingar som gors beror pa vilken relation vi har till dig. Vi behandlar
endast personuppgifter i den utstrackning en sadan behandling ar nodvandig for verksamheten
eller enligt nedan.

Anstéllda
Vi behandlar dina personuppgifter for nedanstaende andamal:
o Rekrytering och administration av din ansokan.

« FOr att administrera anstallningsforhallandet och kunna kontakta dig under
anstallningen. Inkluderat kontakter via telefon, e-post och social media.

« Hantera eventuella d&renden om pastadd diskriminering, tvister och
reklamationsarenden mot dig eller Arboga Hardkrom AB eller for att kunna uppfylla
ovriga rattsliga skyldigheter mm.

Kunder, leverantorer och potentiella kunder/leverantérer
Vi behandlar dina personuppgifter for nedanstaende andamal:

o FOr att kunna erbjuda och leverera tjanster och produkter

o For att mojliggora framtida affarsrelationer


http://www.arbogahardkrom.se/

« FOor att kunna administrera, halla kontakt och for att fullgora forpliktelser mellan
parterna. Inkluderat kontakter via telefon, e-post och social media.

o FoOr att hantera eventuella tvister och reklamationsarenden etc.

« For att kunna kopa en vara eller tjanst och kunna kontakta leverantéren vid fragor mm

Kategorier av personuppgifter samt rattslig grund
Nedan framgar de kategorier av personuppgifter som insamlas och behandlas och vilken
rattslig grund som finns for hanteringen av personuppgiften.

Anstéllda

Utover de personuppgifter som anstalld lamnat till oss vid rekrytering behandlas &ven
personuppgifter for andamalet att administrera anstéllningsforhallandet baserat pa
anstéallningsavtalet. Detta avser bland annat kontaktuppagifter till anhdriga, 16ne- och
kontouppgifter. Samt i dvrigt tilkommande uppgifter som hanteras i ett anstallnings-
forhallande. Aven 6vrigt forekommande personuppgifter som kravs for att kunna fullgéra
I6nehantering till anstalld. Anstélld ansvarar sjalv for att delge narstaende att dennes
personuppgifter [amnats ut.

Arboga Hardkrom AB kan ocksa behdva hantera kansliga uppgifter for att uppfylla
skyldigheterna som arbetsgivare. Detta omfattar exempelvis halsouppgifter. Dessutom
forekommer dven en rattslig skyldighet att 6verfora personuppgifter till olika myndigheter
mm.

Kunder, leverantdrer och potentiella kunder/leverantorer

Arboga Hardkrom AB behandlar personuppgifter om anstéllda hos kund, leverant6r och
potentiella kunder/leveranttrer. Hanteringen sker i enlighet med denna integritetspolicy.
Kategorier av personuppgifter som behandlas ar férutom faktureringsuppgifter aven
kontaktuppgifter. Kontaktuppgifter avseende kunder och leverantdrer omfattar namn, adress,
e-post, befattning, ansvarsomraden och andra uppgifter som &r nédvandiga for att
tillhandahalla och félja upp tjansten alternativt for att sékerstélla bra leveranser och
mojliggora framtida affarsrelationer. Kontaktuppgifterna behovs for befintliga relationer samt
for att kunna uppratthalla forpliktelser enligt avtal. Gallande potentiella kunder och
leverantorer ar detta en intresseavvagning da det ligger i Arboga Hardkrom AB:s verksamhet
att kunna presentera varor och tjanster for framtida afféarsrelationer. Integritetspolicyn
omfattas dven personuppgifter som anvénds for att kunna uppfylla kundkrav.

Hur far vi tillgang till dina personuppgifter?
Forutom de uppgifter du tillhandahaller oss direkt far vi ocksa tillgang till dina
personuppgifter pa foljande satt:
e Uppgifter som registreras nar du besoker var hemsida
Uppgifter som vi far fran offentliga register
Uppgifter som vi far nar du anlitar en av vara medarbetare
Uppgifter som vi far nar du anmaler dig till nyhetsbrev och andra utskick
Uppgifter som vi far nar du svarar pa enkater och undersokningar, kan givetvis aven
vara anonyma enkater och undersokningar
e Uppgifter som vi far nar du kontaktar oss, soker anstéllning hos oss, besoker oss eller pa
annat sétt tar kontakt med oss



Vilken information ger vi till dig?

Nar vi samlar in dina personuppgifter for forsta gangen kommer vi att informera dig om var
du hittar var Integritetspolicy.

Behandlas dina personuppgifter pa ett betryggande satt?

Vi utarbetar rutiner och arbetssétt for att dina personuppgifter ska hanteras pa ett sékert sétt.
Utgangspunkten &r att endast arbetstagare och andra personer inom organisationen som
behdver personuppgifterna for att utfora sina arbetsuppgifter ska ha tillgang till dem.

| fraga om kansliga personuppgifter har vi inrattat sarskilda behorighetskontroller, vilket
innebar ett hogre skydd for dina personuppgifter.

Vara sakerhetssystem ar utvecklade med din integritet i fokus och skyddar i mycket hog grad
mot intrang, forstoring samt andra forandringar som kan innebara en risk for din integritet.
Vi dverfor inte personuppgifter i andra fall &n de som uttryckligen anges i denna policy.

Nér lamnar vi ut dina personuppgifter?

Var utgangspunkt ar att inte lamna ut dina personuppgifter till tredje part om du inte har
samtyckt till det. For samtliga kategorier av registrerade galler att Arboga Hardkrom AB kan
lamna ut dina personuppgifter till annan tredje part sasom kunder och leverantorer for var
verksamhet, exempelvis pa matprotokoll, for support och tekniska drenden av vara IT system,
mm. Vi séljer inte personuppgifter till nagon och delar endast personuppgifter med tredje
parter som ar nédvandigt for att uppfylla vara forpliktelser enligt kundkrav, lagar och avtal.

Ansvar

Arboga Hardkrom AB (556764-5311) ar personuppgiftsansvarig, vilket innebér att vi ar
ansvariga for hur dina personuppgifter behandlas och att dina rattigheter tas tillvara. VD har
det dvergripande ansvaret for innehallet i denna policy samt att den implementeras och
efterlevs av verksamheten. Till bolagets representant for hantering av personuppgifter och
sékerstéallande av efterlevnad av policyn har Charlotte Sandvik utsetts. Alla medarbetare
ansvarar fOr att de agerar i enlighet med denna policy och vad den vill sakerstélla. Du har ratt
att begara en kopia pa de uppgifter som vi behandlar om dig och &ven rétt att bli raderad om
det inte finns legala skyldigheter som hindrar oss fran att omedelbart radera dina uppgifter.
For att komma i kontakt med oss maila till lotta.sandvik@arbogahardkrom.se.

Anstallda har ratt att vanda sig till Datainspektionen med klagomal avseende behandlingen av
deras personuppgifter.



